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Unsere Hausratversicherungsprodukte richten sich an Verbraucher in Deutschland, 
somit jede natürliche Person, die ihren Hausrat in Wohnungen gegen einen 
finanziellen Verlust durch Schäden z.B. infolge Brand, Blitzschlag, Explosion, 
Implosion, Einbruchdiebstahl, Beraubung oder den Versuch einer solchen Tat, 
Vandalismus nach einem Einbruch, Leitungswasser sowie Sturm oder Hagel, absichern  
möchte.  

Zum Hausrat gehören alle Sachen, die dem Haushalt einer natürlichen Person zur 
privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen. Wertsachen und Bargeld 
gehören ebenfalls zum Hausrat. 

Darüber hinaus bieten wir optional die Mitversicherung von Schäden durch weitere 
Naturgefahren/Elementarschäden (Überschwemmungen, Rückstau, Erdbeben, 
Erdsenkungen, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch) am versicherten 
Hausrat an. 

Bei der Elementarschadenversicherung/Naturgefahrenversicherung werden die Risiken 
einer individuellen Risikoprüfung unterzogen, da bei der DOCURA nicht in allen 
Gebieten der Bundesrepublik Deutschland der Einschluss möglich ist.  

Dabei bedient sich die DOCURA eines Geo-Daten-Infosystems, mit dem die 
Gefährdungsklasse des Versicherungsgrundstücks in Bezug auf Überschwemmung, 
Rückstau und Starkregen ermittelt wird. Auf Grund der spezifischen Risikodispositionen 
kann die DOCURA die Deckung der Elementarschadenversicherung nur nach 
konkreter, individueller Risikoanalyse übernehmen.  

Objekte in der sogenannten Gefährdungsklasse vier (GK4) sind wegen des nicht 
kalkulierbaren Risikos von der DOCURA nicht versicherbar. Objekte in der 
Gefährdungsklasse drei (GK3) sind nur nach einer Einzelfallprüfung der Lage und 
Gefährdung des Objektes versicherbar. 

Aktuell werden in Deutschland ca. 41 Millionen Privathaushalte  
(Ein-/Mehrpersonenhaushalte) gezählt, welche somit als potentielle Zielgruppe für 
unsere Versicherungsprodukte infrage kommen. 


